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1. Introducere

CPE promoveaza egalitatea de sanse pentru femei si barbati in Romania. Credem in libertatea
persoanelor de a alege pentru sine, dincolo de etichete si de prejudecati. Ne alaturam fetelor
si femeilor in construirea unei societati care le respecta drepturile, le ofera oportunitati de
dezvoltare, le recunoaste capacitatile si contributiile, le sustine Tn domenii precum munca,
educatia, cultura, sanatatea. Recunoastem inegalitatile care afecteaza in mod diferit si
complex viata fiecarei fete sau femei. Prin ceea ce facem contribuim la cresterea nivelului de
educatie, la integrarea pe piata muncii si stimularea antreprenoriatului, prevenirea si
combaterea traficului de femei si a violentei impotriva femeilor, adoptarea si aplicarea unei
legislatii echitabile.

CPE se angajeaza sa previna orice forma de hartuire sexuala, exploatare si abuz si sa raspunda
cu fermitate atunci cand au loc aceste fapte.

Atunci cand abordam abuzul asupra copiilor, ne angajam sa abordam toate formele de abuz
- abuz fizic, emotional, sexual si neglijare. Acest lucru inseamna ca luam in serios toate
suspiciunile si raspundem in timp util si cu seriozitate la plangeri.

CPE se angajeaza sa colaboreze cu reclamantii si supravietuitorii pentru a se asigura ca acestia
se simt in siguranta si primesc sprijin pe tot parcursul procesului.

Nu vom tolera nicio forma de abuz, exploatare sau vatamare a propriilor angajati, a
beneficiarilor, a comunitatilor sau a oricarei persoane cu care intram in contact prin munca
noastra.

1.1 Scop
Politica noastra in domeniul protejarii copiilor se bazeaza pe
1. Viziunea, misiunea si valorile CPE;
2. Conventia Natiunilor Unite cu privire la Drepturile Copilului (UNCRC);
3. Legislatia nationala privind protejarea drepturilor copiilor

CPE fsi desfasoara activitatea in conformitate cu UNCRC: interesul superior al copilului se afla pe
primul plan. Fiecare copil are dreptul sa-si dezvolte intregul potential, are dreptul la o educatie de
calitate si la nediscriminare. Cu totii avem responsabilitatea de a proteja copiii fata de toate formele
de abuz, abandon, exploatare, violenta si discriminare si avem responsabilitatea de a proteja
bunastarea tuturor copiilor, recunoscandu-le diferitele nevoi si experiente.

CPE recunoaste ca avem datoria de a raspunde tuturor suspiciunilor care apar in legatura cu
copiii, indiferent daca presupusul prejudiciu rezulta sau nu din actiunile intreprinse sau nu de
CPE. De exemplu, abuzul efectuat de o persoana dintr-o comunitate cu care lucram sau de un
membru al personalului unui partener.
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Aceasta politica ofera indrumari oricui este asociat cu CPE, astfel incat:
e Toti angajatii CPE si alti reprezentanti inteleg importanta protejarii copiilor, recunosc modul

in care acest lucru se intersecteaza cu munca lor si responsabilitatea lor de a se asigura ca ei
si munca lor nu cauzeaza in mod deliberat sau accidental vreun rau copiilor.

Prin reprezentanti intelegem orice persoana care actioneaza in numele CPE: voluntari,
colaboratori, membrii ai Consilului Director.

e Toti angajatii CPE si alti reprezentanti inteleg rolul lor in pastrarea sigurantei copiilor si
consecintele incalcarii acestei politici

e Toti angajatii CPE si alti reprezentanti isi inteleg responsabilitatea de a raporta orice
preocupari legate de abuzul asupra copiilor si au acces la indrumari clare cu privire la modul
de raportare a abuzului suspectat.

» Toate procesele si structurile organizationale reflecta datoria noastra de a proteja copiii si
punem in aplicare proceduri astfel Tncat sa construim o cultura organizationala fara abuz sau
discriminare.

* CPE se angajeaza sa sustina cel maiinalt nivel de conduita personala si profesionala in randul
personalului sau, al contractantilor, voluntarilor, membrilor consiliului director si partenerilor
care lucreaza in cadrul proiectelor noastre asigurand toleranta zero fata de orice forma de
exploatare si abuz asupra copiilor.

n cadrul acestei politici, o atentie deosebita este acordatd mecanismelor interne de preventie
si de raspuns in cazul abuzului indreptat impotriva copilului, pe crearea si mentinerea unui
mediu centrat pe protectie si ingrijire.

Aceasta politica isi propune sa:

eprevina cazurile de abuz indreptate impotriva copilului;

econgstientizeze copiii asupra drepturilor lor si a rolului activ in protectia copilului;
einformeze copiii, angajatii, membrii Consiliului Director, familiile si membrii comunitatii,
voluntarii si partenerii (sponsori, donatori, jurnalisti, autoritati guvernamentale, etc.) cu
privire la politica de protectie a copilului si a procedurilor legate de acestea

eincurajeze membrii personalului direct implicat in desfasurarea de activitati cu copiii sa isi
foloseasca abilitatile necesare pentru a contribui ladezvoltarea si protejarea fiecarui copil;
easigure conditiile de munca necesare personalului pentru a putea contribui la dezvoltarea
si protectia fiecarui copil;

eincurajeze discutiile libere si sincere despre abuzul indreptat impotriva copilului in cadrul
tuturor proiectelor

estabileasca modalitati de raportare clare, corecte, sigure si transparente

eformeze o retea activa de protectie,astfel incat copiii si adultii din cadrul organizatiei sa fie
in siguranta.

Acest document este obligatoriu pentru toti angajatii (indiferent daca sunt cu norma intreaga,
cu norma partiala sau cu contracte pe durata determinata) si colaboratorii CPE (inclusiv, dar
fara a se limita la parteneri, voluntari, consultanti, contractanti, furnizori, stagiari, vizitatori si
alte persoane care actioneaza ca reprezentanti ai ActionAid), atat la nivel organizational, cat
si la nivel de proiect.
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Toti angajatii si reprezentantii numiti mai sus pot depune o plangere prin procedurile descrise
in aceasta politica.

Presedinta Executivd raspunde pentru aceasta politica si punerea sa in aplicare, fiind
responsabila inclusiv de asigurarea revizuirii si actualizarii politicii in functie de modificarile
legislative sau de alta natura care pot aparea.

2. Definitii si Principii
In conformitate cu Codul de conduita si misiunea sa, CPE:

1. Interzice strict personalului si oricaror reprezentanti ai sdi sa se angajeze sau sa promoveze
orice forma de comportament abuziv, de exploatare sau daunator fata de copii.

2. Interzice strict personalului si oricaror reprezentanti ai sdi sa se angajeze in orice fel de
activitate sexuala cu minorii (oricine are varsta sub 18 ani). Aprecierea gresita a varstei nu
poate reprezenta o scuza sau o justificare.

3. Stipuleaza ca intreg personalul si oricare reprezentanti ai sdi au datoria de a proteja
drepturile copiilor, de a se asigura ca abordarea CPE privind protejarea copiilor este inclusa in
toate activitatile desfasurate de CPE si de a se asigura ca fiecare aspect al activitatii CPE este
realizat intr-un mod care asigura drepturile, demnitatea si imputernicirea copiilor.

Definitii

Copil Orice persoana cu varsta sub 18 ani.

Abuzul asupra copilului

Orice actiune voluntara a unei persoane care se
afla intr-o relatie de raspundere, incredere sau
de autoritate fata de copil, prin care sunt
periclitate viata, dezvoltarea fizica, mentalg,
spirituald, morala sau sociala, integritatea
corporala, sanatatea fizicd sau psihica a
copilului si se clasifica drept abuz fizic,
emotional, psihologic, sexual si neglijare.

ABUZUL FIZIC este vatamarea corporala reala
sau potentiala cauzata de o actiune sau de o
lipsa de actiune a parintelui sau a persoanei
care detine puterea sau care este considerata
de fincredere pentru copil. Vatamarea
corporala implica lovirea, bruscarea,
aruncarea, otravirea, arderea sau oparirea,
inecarea sau sufocarea. Poate de asemenea
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insemna abuz fizic asupra unui copil,
inventarea unor simptome sau inducerea
intentionata a stdrii de rau acestuia. Aceste
incidente pot fi singulare sau se pot repeta.
ABUZUL EMOTIONAL reprezinta tratarea
nepotrivita a unui copil, din punct de vedere
emotional, care afecteaza negativ perceptia de
sine si dezvoltarea acestuia. Poate implica
inducerea sentimentului ca este lipsit de
valoare, ca nu este iubit, ca este nepotrivit, ca
este acolo pentru a indeplini nevoile unei alte
persoane, sau impunerea unor asteptari
neadecvate. Abuzul emotional include
restrictionarea libertatii de miscare,
amenintarea, sperierea, discriminarea,
promovarea ideii de ,tap ispasitor”, coruperea,
ridiculizarea, degradarea, hartuirea, umilirea
(ex: adresarea unor posibile intrebari
stanjenitoare, realizarea  unor  actiuni
stanjenitoare) sau alte forme de
comportament ostil sau de respingere, fara
implicatii fizice.

ABUZUL SEXUAL consta intr-o activitate
sexuala dintre un copil si un adult sau un alt
copil care, prin varsta pe care o are sau nivelul
de dezvoltare la care se gaseste, este intr--o
relatie de responsabilitate, incredere sau
putere; abuzul sexual are ca scop intentia de a
indeplini si satisface nevoile unei alte
persoane. Abuzarea sexuald a copilului implica
obligarea sau manipularea unui copil sa
participe la activitati de natura sexuala, chiar
daca copilul este sau nu constient de ceea ce se
intdmpla. Aceste activitati pot implica
contactul fizic si actiuni de penetrare sau nu.
Acest lucru poate include de asemenea
implicarea copiilor Tn a privi, in a produce
materiale pornografice sau incurajarea copiilor
in a se purta in mod nepotrivit din perspectiva
exprimarii sexualitatii.

NEGLIJAREA S| COMPORTAMENTUL NEGLUENT
reprezinta intentia sau omisiunea din partea
parintilor sau altor persoane responsabile in a
sustine dezvoltarea copiilor din perspectiva:
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educationald, emotionala, a dezvoltarii, hranei,
adapostului si conditiilor decente de trai, in
contextul resurselor disponibile familiei sau
celor care au grija de copii si care conduce sau
care are o probabilitate crescuta de a cauza
vatamarea sanatatii fizice, mintale, spirituale,
morale si de dezvoltare sociala a copilului.
Aceasta include esecul de a superviza in mod
corect si de a proteja copiii de aceste incidente
cat de mult posibil.

Exploatare sexuala

Orice abuz real sau tentativa de abuz de putere
sau de incredere in scopuri sexuale, incluzand,
dar fara a se limita la, profitul comercial, social
sau politic din exploatarea sexuala a altcuiva.
Exploatarea sexuald cuprinde un spectru larg
de exemple: invazia intimitatii sexuale a cuiva,
sexul tranzactional fortat, filmarea non-
consensuala a unui act sexual sau expunerea
organelor genitale, raspandirea cu buna stiinta
a unei boli sau infectii cu transmitere sexuala.
Exploatarea sexuald nu se limiteaza la actul
sexual, asa cum este detaliat in unele exemple
de mai sus, ci include si acte de intimidare de
natura sexuala care sunt destinate sa provoace
disconfort si jena.

ALTI TERMENI RELEVANTI

Adolescent

Adolescentii sunt persoane cu varste cuprinse
intre 10-19 ani.

Adolescenta este una dintre cele mai rapide
faze ale dezvoltarii umane in timpul careia
maturitatea biologica precede maturitatea
psihosociala.

Adolescentii mai tineri pot fi deosebit de
vulnerabili atunci cand capacitatile lor
decizionale sunt inca in curs de dezvoltare si
incep sa ia contact cu oameni n afara limitelor
familiilor lor.

Casatoria timpurie

O casatorie formald sau o uniune informala
care implica o persoana cu varsta sub 18 ani.
Practica de a se casatori cu copiii mici este o
forma de violenta sexuala, deoarece copiii, in
special fetele, implicati nu sunt in pozitia de a-
si da consimtamantul.
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Protectia copiilor

Se referda la activitati sau procese care se
concentreaza pe ,prevenirea si reactia la
violenta, exploatare si abuz impotriva copiilor,
inclusiv, dar nu limitat la, exploatarea sexuala
comerciala, traficul, munca copiilor si practicile
traditionale daunatoare”.

Protectia copilului se refera la activitati care
sunt Tntreprinse pentru a proteja copii care
sufera sau care sunt vulnerabili la traume.
Aceasta include proceduri care detaliaza modul
de raspuns la suspiciunile cu privire la un copil.

Protejarea copiilor

Protejarea copiilor este actiunea intreprinsa
pentru a promova bunastarea tuturor copiilor
si a-i proteja de rau. In practica inseamna:

- protejarea copiilor impotriva abuzului si a
maltratarii

- prevenirea oricaror actiuni sau inactiuni care
ar dauna sanatatii sau dezvoltarii copiilor

- asigurarea unei ingrijiri sigure si eficiente a
copiilor

- luarea de masuri pentru a permite tuturor
copiilor sa aiba cele mai bune rezultate

- luarea de masuri pentru a ne asigura ca
procesele sau procedurile unei organizatii nu
cauzeaza in mod deliberat sau accidental rau
copiilor

Exploatarea sexuala a copiilor

Aceasta poate lua forma exploatarii sexuale
fizice si / sau online a copiilor:

Exploatarea sexuald este abuzul sexual permis
printr-o plata in numerar sau in natura catre
copil sau alta persoana (sau grup de
persoane).

Exploatarea sexuald a copiilor este o forma de
constrangere si este o forma de sclavie
moderna.

Exploatarea sexuald online acopera orice act
de exploatare sexuala fata de un copil care a
fost efectuat in orice moment online si
include orice utilizare a tehnologiei (de
exemplu, telefoane, computere, camere de
luat vederi, platforme online, social media)
care determina sa fie exploatat sexual si orice
material creat folosind aceasta tehnologie sa
fie produs, cumparat, vandut, posedat,
distribuit sau transmis.
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Membru al comunitatii

O persoana care trdieste intr-o comunitate in
care actioneaza CPE si care nu este neaparat
implicata Tn mod direct in proiecte.

Reclamant

Persoana care face o plangere; poate fi
persoana care a experimentat ceea ce a
raportat (supravietuitorul) sau poate fi o alta
persoana (un tert reclamant) care afla de o
problema si face plangerea.

Plangere

Plangerea oricarei persoane care a fost
afectata negativ de actiunea unei persoane sau
care crede ca o organizatie nu a indeplinit un
angajament declarat care este menit sa il/o
protejeze.

Persoanele pot depune o plangere in numele
altcuiva ca terta parte, chiar daca nu au fost
afectate direct de presupusul prejudiciu.

Conventia Organizatiei Natiunilor Unite
privind drepturile copilului

Conventia Organizatiei Natiunilor Unite
privind drepturile copilului este un tratat
privind drepturile omului care stabileste
drepturile civile, politice, economice, sociale,
de sanatate si culturale ale copiilor. Conventia
defineste un copil ca orice fiinta umana sub
varsta de optsprezece ani, cu exceptia cazului
in care varsta majoratului este atinsa mai
devreme conform legislatiei nationale. CPE
functioneaza cu recunoasterea deplinad a
acestui tratat in conformitate cu valorile si
obiectivele noastre organizationale.

Mutilare genitala feminina

Mutilarea genitalda feminina (MGF) cuprinde
toate procedurile care implicd indepartarea
partiald sau totald a organelor genitale externe
feminine sau alte leziuni ale organelor genitale
feminine din motive non-medicale.

MGF este recunoscuta la nivel international ca
o incalcare a drepturilor fetelor si femeilor.
Aceasta reflecta inegalitatile adanc
inradacinate intre sexe si constituie o forma
extrema de discriminare Tmpotriva femeilor.
Aproape intotdeauna se efectueaza asupra
minorilor si reprezinta o incalcare a drepturilor
copiilor.

Aceasta practica Tincalca, de asemenea,
drepturile unei persoane la sanatate,
securitate si integritate fizica, dreptul de a fi
liber de tortura si tratamente crude, inumane
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sau degradante si dreptul la viata atunci cand
procedura are ca rezultat moartea.

Casatorie fortata

Casatoriile In care una si / sau ambele parti,
indiferent daca sunt adulti sau copii, nu si-au
exprimat personal consimtamantul liber si
deplin.

Casatoria copiilor este o actiune impotriva
principiilor CPE, avand in vedere abordarea
noastra bazata pe drepturile omului.

Violenta bazata pe gen

Violenta bazata pe gen este un termen-
umbreld pentru orice act daunator care este
comis Tmpotriva vointei unei persoane si care
se bazeaza pe diferente atribuite social (de
gen) intre barbati si femei.

Actele de violenta de gen sunt o forma de abuz
si pot afecta pe oricine, fie ca sunt membri ai
personalului sau ai comunitatii.

Sunt adesea efectuate de barbati fata de femei
si pot rezulta, partial, din dezechilibre de
putere.

Manipulare

Manipulare este atunci cand o persoana
fncearca Tn mod deliberat sa castige increderea
unui copil in scopul abuzului sau exploatarii
sexuale.

Un abuzator poate cdauta sa construiasca o
relatie sexualda cu un copil creand in mod
intentionat o relatie de incredere cu acesta (de
exemplu, prin oferirea de cadouri, utilizarea
limbajului sexualizat, contactul fizic sau
expunerea copilului la concepte sexuale si
limbaj sexualizat).

Acest lucru se poate intampla fata in fata si/sau
online.

Se intdmpla adesea ca copiii sa nu-si dea seama
ca au fost manipulati sau cd aceasta este o
forma de abuz.

Abuzatorii pot, de asemenea, sa manipuleze
adultii pentru a permite abuzul asupra copiilor
aflati in grija lor (de exemplu, convingandu-i pe
cei din jur ca sunt persoane sigure si
responsabile, astfel incat sa le fie permis
accesul la copii sau sa nu creada copiii atunci
cand apar semnale de ingrijorare cu privire la
abuzator).




CPE

CENTRUL PARTENERIAT
PENTRU EGALITATE

Sclavia moderna

Sclavia este o situatie in care o persoana fsi
exercitd puterea de proprietate perceputa sau
reala asupra altei persoane.

Sclavia moderna acopera diferite tipuri de
exploatare, de la maltratarea lucratorilor
vulnerabili si traficul de persoane pana la
munca copiilor si exploatarea sexuala.

Beneficiar

Beneficiar este acea persoana care participa in
mod direct la activitatile derulate de CPE.

Responsabil pentru politica interna de
protejare a drepturilor copiilor

Persoana din cadrul organizatiei desemnata sa
primeasca sesizari si plangeri cu privire la
cazurile de abuz sexual, exploatare si hartuire.
Persoana care isi asuma responsabilitatea
pentru implementarea politicii interne de
protejare a copiilor 1n toate proiectele
organizatiei si care actioneaza ca un prim punct
de contact pentru orice intrebari privind
politica interna de protejare a copiilor, atat din
partea personalului cat si din partea
beneficiarilor.

Reprezentanti

Aceast termen se refera la personalul angajat,
membri ai Consiliului Director, voluntari,
colaboratori, consultanti, stagiari, vizitatori,
parteneri care lucreaza in comunitati.

Supravietuitor/Supravietuitoare

O persoand care a suferit abuzuri sexuale,
exploatare sau hartuire. Termenii ,victima” si
,supravietuitor” pot fi folositi Tn mod
interschimbabil. ,Victima” este un termen
folosit adesea in zonele de interventie juridica
si medicald. ,Supravietuitor” este termenul
preferat in general in zonele de sprijin
psihologic si social, deoarece implica rezilienta.
CPE foloseste termenul de supravietuitor ca
parte a abordarii noastre centrate pe
supravietuitor, pentru ca subliniaza puterea
individului. Cu toate acestea, este important ca
cei afectati de abuz si exploatare sexuald sa
poata alege termenul pe care 1l prefera.

Abordarea centrata pe
supravietuitor/supravietuitoare

O abordare centrata pe supravietuitoare pune
supravietuitoarea violentei in centrul oricarui
raspuns si proces. Recunoscand ca violenta, in
special violenta sexuald, are loc pentru a prelua
puterea asupra persoanei care sufera actele de
violenta, o abordare centrata pe supravietuitor
isi propune sa redea puterea supravietuitoarei.
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Abordarile centrate pe supravietuitor trebuie
sa ia 1n considerare drepturile, alegerile,
demnitatea, confidentialitatea si siguranta
supravietuitorului. Acest lucru asigura ca
supravietuitorul, familia si comunitatea nu vor
mai fi raniti ca urmare a alegerii de a raporta un
incident.

Trafic de persoane

Traficul de persoane inseamna recrutarea,
transportarea, transferarea, addpostirea sau
primirea unei persoane in scopul exploatarii
acesteia, savarsita prin constrangere, rapire,
inducere Tn eroare sau abuz de autoritate,
profitdnd de imposibilitatea de a se apara sau
de a-si exprima vointa ori de starea de vadita
vulnerabilitate a acelei persoane, prin oferirea,
darea, acceptarea sau primirea de bani ori de
alte foloase in schimbul consimtamantului
persoanei care are autoritate asupra acelei
persoane.

Oamenii pot fi traficati pentru mai multe forme
de exploatare, cum ar fi exploatare sexuala,
munca fortata, cersetorie fortatd, obligarea la
infractiuni, servitutea domesticd, casatoria
fortata sau prelevarea fortata a organelor.

Sexul tranzactional

Sexul tranzactional reprezinta oferirea de bani,
bunuri sau servicii, inclusiv locuri de munca, in
schimbul sexului sau altor favoruri sexuale.
Sexul tranzactional este strict interzis de CPE
impreuna cu orice alte forme de
comportament umilitor, degradant sau de
exploatare.

Tineri

Persoanele cu varste cuprinse intre 15 si 24 de
ani. In cadrul categoriei ,tineri”, este important
sa se faca distinctia intre adolescenti (13-19
ani) si tineri adulti (20-24 ani), deoarece
problemele cu care se confrunta pot fi diferite.

3. Confidentialitate

Confidentialitatea este de o importanta vitala pentru CPE. Ne angajam sa lucram cu
supravietuitorii/reclamantii si cu toti ceilalti implicati intr-un proces de gestionare a
incidentelor intr-un mod confidential si respectuos.

incdlcarile confidentialititii submineaza increderea in procesele de gestionare a reclamatiilor
in cadrul CPE si in organizatia Tnsasi. Mentinerea confidentialitatii cu privire la datele si
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informatiile personale ale oamenilor este deosebit de importanta atunci cand gestionam
problemele legate de hartuire sexuald, exploatare si abuz.

De la momentul dezvaluirii pana la rezultatul final al oricarei investigatii, se vor depune toate
eforturile pentru mentinerea si promovarea confidentialitatii pentru a proteja siguranta si
confidentialitatea tuturor celor implicati.

Informatiile vor fi impartasite in functie de necesitatea de a sti, adica numai celor care trebuie
informati pentru a putea sprijini o investigatie sau pentru ca detin responsabilitatea in cazul
respectiv. Acestora li se vor oferi doar atatea informatii cat este nevoie pentru a fi eficienti.

Daca informatiile confidentiale care se refera la un copil sugereaza ca viata cuiva este in
pericol, atunci va trebui sa se ia masuri in afara procedurilor standard de confidentialitate
pentru a ne asigura ca toata lumea este in siguranta. Acest lucru va fi gestionat de la caz la
caz, iar siguranta si bunastarea copilului in cauza sunt intotdeauna primordiale.

3.1 Protectia Datelor
CPE se va asigura ca respecta legislatia nationala, europeana si internationala privind
protectia datelor atunci cand colecteaza, stocheaza sau partajeaza orice date referitoare la
persoane fizice si va urma instructiunile privind pastrarea datelor cu caracter personal
prevazute in procedura interna.

4. Roluri si Responsabilitati

Prezenta politica prevede ca este datoria si responsabilitatea intregului personal si a altor
reprezentanti sa raporteze orice suspiciuni sau incidente de hartuire sexuala, exploatare si
abuz. Nerespectarea acestei prevederi reprezinta o incalcare a acestei politici interne si ar
putea duce la luarea unor masuri disciplinare.

Personalul trebuie intotdeauna:

* Sa se asigure ca comportamentul lor se bazeaza pe valorile CPE, respecta aceasta politica si
sustine si promoveaza intotdeauna drepturile si bunastarea copiilor.

¢ Sa faca cunoscuta aceasta politica interna tuturor celor cu care intra in contact in activitatea
lor, cu o atentie deosebita asupra copiilor, parintilor si comunitatilor cu care lucreaza.

e Sa stie cine este Responsabilul pentru politica interna de protejare a copiilor, care este
responsabil inclusiv pentru consilierea si atenuarea riscurilor in conformitate cu aceasta
politica.

* Sa raporteze orice suspiciune, ingrijorare sau comportament care incalca aceasta politica.
Aceasta include, dar nu se limiteaza la orice suspiciuni sau incidente de abuz asupra copiilor
efectuate de personal, alti reprezentanti ai CPE, parteneri, membri ai comunitatii si altii.
Pentru a asigura drepturile tuturor, confidentialitatea trebuie mentinuta si ingrijorarile nu
trebuie discutate cu colegii care nu sunt implicati in procesul de gestionare a incidentelor.

« Sa se asigure ca drepturile copiilor sunt respectate in orice activitati desfasurate in domeniul
lor de munca. De exemplu, sa efectueze de evaluari ale riscurilor, sa se asigure ca detin
acorduri atunci cand se fac imagini cu copii.

e Sa discute cu copii despre drepturile lor, care este comportamentul acceptabil si
inacceptabil fata de ei si ce pot face daca intampina o problema.
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Personalul nu trebuie niciodata:

e S3 actioneze Tn moduri care pot fi (sau pot fi percepute) a fi abuzive sau exploatatoare (fizic,
emotional, sexual sau neglijent) fata de copii.

*Sa aiba relatii sexuale sau sa participe la orice forma de activitate sexuala cu orice persoana
sub 18 ani. Aprecierea gresita a varstei copilului nu este o justificare acceptata.

*Sa abuzeze de pozitia lor de putere pentru a refuza asistenta profesionald sau pentru a
acorda tratament preferential unor copii sau sa se comporte in orice mod care discrimineaza
anumiti copii, de ex. copii ai caror parinti sunt lucratori sexuali, copii cu dizabilitati, etc.

*S3 foloseascd pedeapsa fizica / disciplina fata de copii (de exemplu, lovirea, pedeapsa
corporala).

*Sa utilizeze orice forma de tehnologie (de exemplu, computere, telefoane mobile, camere
digitale) pentru a exploata, hartui sau intimida copii sau pentru a accesa, vizualiza, crea,
descarca sau distribui imagini indecente ale copiilor (de exemplu, imagini pornografice ale
copiilor).

*Sa divulge orice investigatii legate de copii despre care au luat la cunostinta

*Sa evite raportarea problemele legate de copii.

*Sa investigheze o suspiciune sau o acuzatie de abuz asupra copiilor, cu exceptia cazului in
care o autoritate competenta I-a insarcinat cu acest lucru.

*S3 accepte sau sa participe la un comportament fata de copii care este ilegal, nesigur,
daunator sau abuziv in orice mod sau sa accepte sa participe la orice activitate legata de copii
care este ilegald, de exploatare, nesigura sau abuziva.

*Sa determine copiii sa indeplineasca diverse sarcini in schimbul unor castiguri financiare sau
sa-i foloseasca pentru a solicita sprijin unor persoane terte.

¢Sa foloseasca n interactiunea cu copiii un limbaj inadecvat, hartuitor, abuziv, provocator
sexual sau care este destinat rusinarii, umilirii sau abuzului emotional.

*Sa promoveze orice forma de munca a copiilor sau sa recruteze copii pentru orice munca
necorespunzatoare varstei sau stadiului lor de dezvoltare, care interfereaza cu timpul
disponibil pentru educatie si activitati recreative sau care fi pun in pericol de ranire.

#Sa faca pentru copii lucruri cu caracter personal pe care acestia le pot face pentru ei insisi
(de exemplu, Tmbracarea, toaleta, scrierea scrisorilor in numele copiilor).

*S3 ia legatura sau sa petreaca timp cu orice copil cu care intrd in contact ca parte a muncii
lor, in afara activitatilor stabilite Tn cadrul proiectului in care sunt implicati. De exemplu, un
membru al personalului sau un alt reprezentant al CPE nu ar trebui sa viziteze singur casa unui
copil sau sa invite copiii neinsotiti in propria lor casa, daca acei copii sunt cunoscuti de el prin
intermediul activitatilor desfasurate in cadrul CPE

¢Sa ia acasa copiii sau sa doarma Tn aceeasi camera sau in acelasi pat cu un copil, in situatia
in care au intrat Tn contact cu acesti copii prin intermediul muncii lor in cadrul CPE.

¢Sa depuna reclamatii rau intentionate sau sa utilizeze aceasta politica in alte scopuri decat
cele pentru care este destinata.

4.1 Presedintele Executiv si persoanele cu functii de conducere
Trebuie intotdeauna sa:
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® Creeze un mediu sigur in care personalul si ceilalti reprezentanti sa se simta capabili sa-si
exprime ingrijorarile fara teama

e Cunoasca legislatia nationala si internationald, ca si de cele mai bune practici in domeniul
protejdrii copiilor, asigurandu-se ca acestea sunt reflectate in toate activitatile organizatiei si
ca membrii personalului le cunosc.

* S3 se asigure ca exista un Responsabil pentru politica interna de protejare a drepturilor
copiilor, care a fost supus unui proces de selectie, care va informa toti reprezentantii
organizatiei in legdtura cu politica interna de protejare a drepturilor copiilor si care va actiona
ca prima persoana de contact pentru raportarea de suspiciuni, ingrijorari si reclamatii.

* S3 se asigure ca exista o finantare adecvata pentru a sprijini politica interna de protejare a
copiilor de exemplu, finantare pentru a se asigura ca tot personalul beneficiaza de formare
anuala).

e Sa se asigure ca Responsabilul pentru politica interna de protejare a drepturilor copiilor
analizeaza toate preocuparile si reclamatiile in termen de 24 de ore, acolo unde este posibil.
 Sa colaboreze cu Responsabilul pentru politica interna de protejare a drepturilor copiilor si
cu comisia de investigare pentru a raspunde cu fermitate atunci cand este ridicata orice
preocupare legata de abuzul asupra copiilor.

* S3 se asigure ca procedurile de raportare si investigare a cazurilor suspecte de abuz si
exploatare a copiilor sunt respectate, sunt in conformitate cu aceasta politica interna si cu
legislatia nationald, inclusiv raportarea catre autoritadtile competente pentru investigatie si
urmarire.

® S3 se asigure ca procedurile disciplinare relevante sunt implementate pentru memobrii
personalului care au incalcat aceasta politica.

e Sa se asigure ca toti membrii personalului sunt instruiti cu privire la drepturile copilului si
ale omului, la modul de recunoastere a diferitelor forme de abuz si exploatare si la modul de
a-si ridica ingrijorarile prin canalele adecvate.

* Sa dea un exemplu pozitiv atat in timpul serviciului, cat si in afara acestuia.

4.2 Managerii de proiecte

Managerii de proiecte trebuie intotdeauna:

* Sa creeze un mediu sigur in zona lor de responsabilitate si direct cu personalul pe care il
coordoneaza, pentru a se asigura ca personalul si ceilalti responsabili se simt capabili sa-si
exprime ingrijorarile

 Sa se asigure ca membrii personalului din zona lor de autoritate primesc informatii cu privire
la aceasta politica si ca orice preocupari ridicate cu privire la personalul din functiile de
conducere sunt abordate prin mijloace adecvate (de exemplu, investigatii, managementul
performantei).

¢ Sa se asigure ca membrii personalului sunt constienti de responsabilitatea lor in legatura cu
bunastarea copiilor in timpul activitatilor desfasurate in cadrul CPE

e Sa se asigure ca membrii personalului sunt constienti de responsabilitatile lor de raportare
si de procedurile in acest sens.

* Sa se asigure ca toate activitatile sunt desfasurate intr-un mod care sa minimizeze riscul
pentru copii (de exemplu, prin efectuarea unor evaludri de rutina ale riscurilor).

e Atunci cand gestioneaza o recrutare, sa colaboreze cu responsabilul de resurse umane
pentru a se asigura ca sunt puse in aplicare masuri adecvate pentru a preveni angajarea unor
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persoane nepotrivite din perspectiva protejarii copiilor (de exemplu, prin procese de
recrutare mai sigure).
e S3 se asigure ca nici un comportament potential abuziv fata de copii nu ramane
nesanctionat.
® sa se asigure ca aceastd politica este inclusa ca parte a oricarui acord de parteneriat cu
partenerii CPE.
¢ S3 dea un exemplu pozitiv atat in timpul serviciului, cat si in afara acestuia.

4.3 Responsabilul pentru politica interna de protejare a drepturilor copiilor

Responsabilul pentru politica interna de protejare a drepturilor copiilor trebuie intotdeauna:
* Sa colaboreze cu persoanul cu functii de conducere si cu managerii de proiecte pentru a
crea un mediu sigur in care membrii personalului sa se simt capabili sa Tsi exprime ingrijorarile
fara teama

* Sa se asigure ca aceasta politica este afisata in locuri vizibile din cadrul biroului, precum si
online, pentru a o face accesibila tuturor membrilor personalului.

® Sa se asigure ca toate discutiilor cu noii angajati includ o sectiune dedicata aceastei politici.
e Sa se asigure ca valorile, angajamentele si procedurile stabilite Tn aceasta politica sunt
incorporate pe tot parcursul ciclului de viata al angajatilor (inclusiv recrutarea mai sigura,
gestionarea performantei si plecarea).

¢ Sa ofere instruire intregului personal cu privire la aceasta politica si la alte politici care intra
in sfera protejarii drepturilor copiilor.

 Sa colaboreze cu personalul cu functii de conducere si cu managerii de proiecte pentru a se
asigura ca valorile, angajamentele si procedurile stabilite in aceasta politica sunt incorporate
in toate programele si activitatile CPE si in cele ale partenerilor nostri.

® S3 se asigure ca preia toate suspiciunile si reclamatiile legate de protejarea drepturilor
copiilor.

* Sa colaboreze cu comisia de investigatie pentru a solutiona problemele legate de abuzul
asupra copiilor, inclusiv oferind informatii despre legislatia muncii si sfaturi privind relatiile cu
angaijatii, si sa se asigure ca pe tot parcursul procesului de gestionare a incidentelor, politicile
si procesele CPE relevante sunt urmate corect.

* Sa dea un exemplu pozitiv atat in timpul serviciului, cat si in afara acestuia.

5. Lucrul cu partenerii

Partenerii CPE trebuie sa respecte politica interna a CPE de protejare a drepturilor copiilor.
Toate acordurile de parteneriat cu organizatiile partenere si contractele de prestari servicii cu
consultanti si furnizori trebuie sa includa aceasta politica ca anexa la inceperea oricarui
proiect. incilcarile prevederilor acestei politici pot duce la rezilierea acordurilor contractuale
si / sau de parteneriat.

CPE va colabora cu toti partenerii pentru a se asigura ca primesc instruire cu privire la politica
si abordarea CPE in ceea ce priveste protejarea drepturilor copiilor si pentru a se asigura ca
sunt create spatii pentru a impartasi cunostinte despre cele mai bune practici de abordare a
abuzului asupra copiilor si pentru a recunoaste expertiza partenerilor nostriin acest domeniu.
e Personalul care lucreaza cu partenerii trebuie sa se asigure ca organizatiile partenere si
personalul acestora si alti reprezentanti respecta politica interna a CPE de protejare a
drepturilor copiilor. CPE trebuie sa colaboreze cu partenerii pentru a efectua evaluari ale
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riscurilor si/sau sa se asigure ca partenerii isi desfasoara propriile evaluari ale riscurilor privind
protejarea drepturilor copiilor.

e Partenerii CPE, prin natura muncii lor, interactioneaza cu copiii iar CPE va colabora cu acestia
pentru a se asigura ca partenerii au un mecanism propriu de raportare accesibil personalului
si copiilor. CPE si partenerii trebuie sa aiba acorduri in vigoare pentru a se asigura ca
problemele legate de protejarea drepturilor copiilor sunt impartasite prin intermediul unor
persoane desemnate, care au obligatia respectarii confidentialitatii informatiilor la care au
acces.

e Tngrijordrile cu privire la membrii personalului partener trebuie raportate imediat prin
intermediul mecanismelor de raportare detaliate Tn aceasta politica. Daca CPE primeste o
reclamatie cu privire la un membru al personalului dintr-o organizatie partenera, CPE va
colabora cu partenerul pentru a se asigura ca raspunsul este rapid si adecvat. Daca exista
motive sa credem ca o reclamatie a fost tratata in mod necorespunzator sau inadecvat de
catre un partener, CPE trebuie sa analizeze daca va pune capat relatiei de parteneriat.

6. Recrutare sigura si training
Tn conformitate cu cele mai bune practici, vor fi puse in aplicare procese stricte de recrutare
pentru a reduce probabilitatea de a angaja pe cineva care poate prezenta un risc pentru
comunitatile cu care lucram, precum si pentru personal si alti reprezentanti din cadrul
organizatiei.
Urmatorii pasi trebuie inclusi in toate procedurile de recrutare si selectie:
e Anunturile si descrierile posturilor detaliaza in mod clar orice responsabilitate referitoare la
roluri legate de copii, valorile organizationale si angajamentul fata de protejarea drepturilor
copiilor.
e Toate interviurile vor include intrebari care evalueaza intelegerea de catre candidat a
principiilor legate de protejarea drepturilor copiilor si evalueaza capacitatea acestuia de a-si
asuma valorile CPE
e Interviurile pentru functii care implica lucrul cu copiii trebuie sa includa testari bazate pe
comportament care sa evalueze aptitudinea candidatului de a lucra cu copiii.
e Lacunele in istoria ocuparii si / sau a educatiei vor fi discutate la interviu.
e CPE nu va angaja in cunostinta de cauza nicio persoana cu antecedente de savarsire a
oricarei forme de hartuire sexuald, exploatare si abuz, de ex. abuzul asupra copiilor sau
violenta de gen. CPE se va asigura ca recrutarea personalului si a altor reprezentanti va include
verificarea recomandarilor (scrise si verbale, acolo unde este necesar).
e Candidatului castigator i se va solicita consimtamantul pentru a obtine doua referinte,
inclusiv una de la cel mai recent angajator (sau locul de invatamant), care ofera, acolo unde
este permis, motivul plecarii si, daca este cazul, daca candidatul este potrivit pentru a lucra
cu copii.
e Verificarile relevante ale politiei / cazierelor judiciare vor fi efectuate in conformitate cu
cerintele legale, dupa caz. Personalul si alti reprezentanti cu roluri care implica acces direct la
beneficiari si membrii comunitatii, in special copii, vor trebui sa declare orice condamnari
(legate de abuzuri asupra copiilor sub orice forma) inainte de etapa interviului si va avea loc
o verificare a cazierului judiciar. Acest lucru se aplica si personalului care isi schimba rolul la
nivel intern
* Dovada identitatii trebuie confirmata in etapa de interviu si o copie pe hartie va fi adaugata
la dosarul de personal
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* Responsabilul de resurse umane care elaboreaza contractele de munca ar trebui, acolo unde
este posibil in conformitate cu legislatia nationald, sa includa o clauza care sa specifice ca
personalul poate fi concediat daca se constata ca a incalcat politica interna de protejare a
drepturilor copiilor
e Codul de conduita trebuie sa fie semnat de tot personalul si de alti reprezentanti inainte de
a Incepe relatiile de munca sau parteneriat

6.1 Procesul de inductie

Responsabilul pentru politica interna de protejare a drepturilor copiilor se va asigura ca toti
membrii personalului si alti reprezentanti vor fi informati asupra acestei politici nu mai tarziu
de o luna dupa ce au fost numiti. Managerul direct al persoanei are responsabilitatea de a se
asigura ca aceasta informare este efectuata.

6.2 Training

Trebuie planificate si oferite periodic cursuri de formare si perfectionare cu privire la politica
interna de protejare a drepturilor copiilor pentru tot personalul si partenerii. Aceasta poate
include, dar nu se limiteaza la:

e Politica interna de protejare a drepturilor copiilor

e Legislatia nationala si internationala referitoare la exploatare si abuz sexual, inclusiv abuzul
asupra copiilor

e Informatii despre modul de recunoastere a exploatarii si abuzului sexual, inclusiv abuzul
asupra copiilor

¢ Informatii despre modul de raportare a exploatarii si abuzului sexual, inclusiv abuzul asupra
copiilor

Toate departamentele trebuie sa stabileasca un program de formare, incluzand formare de
sine statatoare si de perfectionare astfel incat tot personalul sa primeasca cel putin o formare
pe an, cu pregatire suplimentara pentru echipe specifice, dupa cum este necesar.

Trebuie pastrate dovezi ale instruirii (de exemplu, inregistrari ale prezentei la instruire,
materiale de instruire). Discutiile informale n cadrul intalnirilor echipei sunt, de asemenea,
incurajate. Comunicari suplimentare cu privire la protejarea drepturilor copiilor ar putea
include campanii de informare, actualizari periodice cu privire la noile evolutii din sector sau
revizuiri ale politicilor.

7 Principii de lucru

7.1. Evaluarea riscului

Evaluarile riscurilor ajuta la identificarea domeniilor din cadrul proiectului in care exista riscul
de abuz sau exploatare sau riscul de a nu li se raspunde in mod adecvat. Evaluarea riscurilor
trebuie efectuata la nivel organizational si de proiect si integrata Tn matricea riscurilor
organizationale.

CPE trebuie sa colaboreze cu parteneri pentru a efectua evaluari ale riscurilor si / sau sa se
asigure ca partenerii isi desfasoara propriile evaluari ale riscurilor. Evaluarea riscurilor ar
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trebui efectuata in etapa de initiere a proiectului si revizuita in mod regulat ca parte a
activitatilor de monitorizare si monitorizata de catre echipa de conducere.
Trebuie depuse eforturi de catre toate partile interesate pentru a reduce riscurile identificate:
strategiile de atenuare trebuie dezvoltate si incorporate in proiectarea, livrarea si evaluarea
tuturor programelor, operatiunilor si activitatilor care implica sau au un impact asupra
copiilor. Dacad acest lucru nu este posibil, atunci programul / activitatea nu ar trebui sa
continue.

7.2 Plangerile

In crearea mecanismelor de gestionare a plangerilor, trebuie luate in calcul modalitati prin
care copii sa se simta in siguranta sa-si exprime ingrijorarile.

Personalul ar trebui sa lucreze intr-un mod participativ cu copiii pentru a crea, imbunatati si
evalua mecanismele de plangere existente, in conformitate cu cele mai bune practici si sa se
asigure ca mecanismele utilizate sunt relevante pentru contextul local si puse la dispozitia
publicului (de exemplu, publicate pe site). Ca parte a angajamentului nostru fata de
responsabilitate, personalul trebuie sa se asigure ca politicile si procedurile sunt impartasite
cu beneficiarii si membrii comunitatii, astfel incat acestia sa poata oferi feedback si sa fie luati
in calcul.

Responsabilul cu politica pentru protejarea drepturilor copiilor trebuie sa se asigure ca
mecanismele de plangere sunt accesibile, incluzive, centrate pe supravietuitori si relevante
pentru contextul local (de exemplu, pentru a se asigura ca persoanele cu dizabilitati pot
accesa mecanismele de plangere si pot sa-si raporteze ingrijorarile).

Este esential ca orice mecanism de plangere sa ofere o varietate de modalitati de raportare
(recunoscand ca multi oameni prefera sa dezvaluie acuzatiile de abuz sau exploatare cuiva in
care au incredere) si ca oamenilor li se asigura confidentialitatea.

Personalul ar trebui sa colaboreze cu copiii pentru a construi mecanisme de plangere
adecvate acestora, pentru a se asigura ca copiii sunt capabili sa isi exprime ingrijorarile si sa
aiba o voce despre modul in care sunt create spatii sigure.

7.3 Monitorizare si Evaluare

Este necesar ca activitatile de monitorizare si evaluare, cum ar fi focus grupurile si sondajele,
sunt adecvate pentru lucru cu copiii, ca interviurile se desfasoara intr-un context sigur, iar
parintii si tutorii sunt implicati acolo unde este cazul.

7.4 Protejarea drepturilor copiilor si tehnologia informatiei

Dezvoltarea tehnologiei informatiei a sporit posibilitatile de exploatare online a copiilor.
Retelele sociale si tehnologia evolueaza rapid si, prin urmare, trebuie sa ramanem vigilenti
pentru a ne asigura ca, dincolo de aspectele pozitive ale utilizarii diferitelor tehnologii,
recunoastem aceste posibilitati de contact inadecvat cu copiii (si cu ceilalti).

Personalul sau alti reprezentanti care ofera copiilor acces la computere ca parte a unui proiect
CPE trebuie sa se asigure ca copiii stiu cum sa le foloseasca in siguranta pentru a diminua riscul
exploatarii sexuale online si a altor comportamente daunatoare.

Exista o serie de riscuri pentru copii si tineri in contextul online. Acestea includ:

e Riscuri de contact - copiii si tinerii pot fi expusi riscului de comportamente de contact, cum
ar fi agresiunea
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e Riscuri de continut - copiii si tinerii pot accesa continut discriminatoriu, violent, sexual sau
extremist

e Riscuri de conduita - tinerii pot adopta comportamente riscante, cum ar fi crearea propriului
continut sexual fara cunoasterea impactului (de exemplu, trimiterea de imagini ale lor catre
altii) sau agresarea unui alt tanar

Tinerii care se angajeaza in campanii de advocacy sau actiuni civice prin intermediul canalelor
online pot fi expusi riscului de vatamare fizica si / sau izolare / excludere sociala. Acesta este
un risc special pentru femei si fete, precum si pentru membrii comunitatii LGBTQI, care
adesea experimenteaza violentd crescuta prin tehnologia digitald. inainte de a interactiona cu
tineri cu privire la orice activitate sau proiect, astfel de riscuri trebuie discutate cu personalul
si tinerii implicati si trebuie puse Tn aplicare masuri de prevenire.

7.5 Lucrul cu tinerii

Atunci cand desfasoara programe cu tineri, toate activitatile ar trebui sa fie concepute pentru
a promova abilitarea tinerilor de a-si apara drepturile si de a-si atinge potentialul maxim. Orice
decizie luata cu privire la tineri trebuie luata pe cat posibil cu participarea lor. De-a lungul
oricaror actiuni sau activitati, bunastarea tanarului este primordiala.

Este important ca tinerii sa aiba posibilitatea de a participa la evaluarile riscurilor referitoare
la orice activitti in care vor fi implicati. In astfel de evaludri ale riscurilor, tinerii ar trebui
Tncurajati sa discute contextul social, cultural si politic, precum si situatia lor individuala.
Aceasta ar trebui sa includa (dar nu se limiteaza la) factori de risc legati de rasa, etnie,
identitate de gen, orientare sexuala si apartenenta politica.

Atunci cand se realizeaza colectare de continut sau cercetdri care implica tineri sub 18 ani,
trebuie sa se obtind consimtamantul unui parinte / tutore inainte de a se intreprinde orice
actiune. Chiar si atunci cadnd consimtamantul este obtinut de la parinti / tutori, tinerii trebuie
sa aiba dreptul de a refuza sa participe. Aceasta optiune trebuie sa le fie clara. Trebuie sa
respectam decizia lor de a spune nu si sa precizam ca nu vor exista repercusiuni negative
rezultate din refuzul acordului. Tinerii au dreptul de a elimina orice imagine sau marturie
proprie in orice etapa si trebuie sa fie constienti de acest lucru.

Tinerii nu ar trebui sa intreprinda activitati sustinute de CPE daca:

e Au varsta scolard obligatorie si aceasta implicare ar putea dauna prezentei scolare sau
performantei academice

e Se considera ca i pune in pericol de violenta (de exemplu, violenta de gen, violenta politica)
e Implica un risc pentru sandtatea lor (de exemplu, un risc de accidente pe care este putin
probabil sa le recunoasca din cauza lipsei de experienta anterioara)

Asigurati-va ca tinerii sunt informati cu privire la drepturile lor si la modul de a-si exprima
ingrijorarile. Ca masura preventiva, atunci cand lucrati cu tinerii, informati-i in legatura cu
ceea ce inseamna atingere sigura / nesigurda, comportamente adecvate si neadecvate,
consimtamant si cum sa identifice si sa raporteze semne de abuz. Asigurati-va ca personalul
si toti reprezentantii sunt informati ca CPE a informat tinerii cu privire la consimtamant si
comportamente adecvate, astfel incat sa fie constienti de faptul ca tinerii sunt incurajati sa
raporteze.
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7.6 Culegerea de continut pentru comunicare
Datoria CPE de a proteja drepturile copiilor exista, de asemenea, in procesul de adunare,
agregare si publicare a oricaror comunicari care i-ar putea expune la risc.
Mai intai trebuie efectuata o evaluare a riscului pentru a evalua daca si cum sa fie spuse
povestile si sa fie anonimizata identitatea oricarui copil identificat ca:
e Victima a abuzului sexual, exploatarii sau rapirii
e Copil care a avut un copil la o varsta sub 18 ani
e Autor al abuzurilor fizice sau sexuale
* Posesor al unei afectiuni sau identitati despre care se stie ca atrage stigmatul social - cu
exceptia cazului in care, in contexte atent analizate, copilul si tutorele sunt siguri ca vor sa le
ofere
* Acuzat sau condamnat pentru o infractiune

CPE respecta dreptul copiilor la intimidate.

Protejarea intimitatii copilului se refera la date personale despre acesta, inclusiv fotografii,
texte, filme, etc., care sunt produse in scop publicitar.

Orice informatie despre trecutul copilului, starea de sanatate si familia sa trebuie tratate in
mod confidential si cu discretie. Copiii si chiar parintii acestora sau tutorii nu suntintotdeauna
congstienti de existenta unei forme specifice de abuz care poate aparea in activitatea de
strangere de fonduri, relatii publice sau comunicare.

Pastrarea intimitatii copilului poate fi de exemplu incalcata prin producerea de materiale
publicitare neautorizate (fotografii, filme, texte, etc.) care au ca personaje principale un baiat
sau o fata, sau prin prezentarea unor informatii de natura delicatd intr--un context care
dezvaluie identitatea copilului.

Toti membrii personalului si partenerii externi implicati in difuzarea informatiilor despre copil
si in crearea si distribuirea de materiale publicitare, actioneaza in conformitate cu
urmatoarele principii directoare:

eAtunci cand sunt produse materiale publicitare in care apare un copil, se cere permisiunea
in acest sens atat a copilului cat si a tutorelui legal al acestuia (sau cel putin acordul unei
persoane adulte care se ocupa de ingrijirea copilului);

*Noi nu cerem in mod activ copiilor sa faca sau sa spuna ceva care sa ii faca sa se simta
prezentati ca fiind niste , obiecte care starnesc mila” (de ex: sa vorbeasca despre trecutul lor
sau sa solicite donatii);

eFolosim cu grija numele copiilor, mai ales atunci cand este vorba de informatii de natura
delicata despre acesti copiii (de ex: istoria familiei, starea de sanatate, disabilitati sau
comportament negativ);

eSuntem precauti atunci cand trebuie sa combinam informatii de natura scrisa cu informatii
de natura vizuald, ori de cate ori un text include informatii delicate despre copil sau atunci
cand o inregistrare foto sau video arata aspecte din viata unui copil si ii dezvaluie identitatea.

Urmatoarele sunt practici pe care membrii personalului trebuie sa le urmeze in colectarea,
stocarea si difuzarea materialelor de comunicare referitoare la copii:

e Interesul superior al copilului trebuie sa fie intotdeauna principala preocupare si acesta
trebuie sa se afle intr-un mediu sigur si favorabil, protejat de orice tip de abuz.

e Datele vor fi colectate, stocate si partajate in conformitate cu legislatia nationala si
internationald privind protectia datelor.
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e Colectarea continutului trebuie sa fie intotdeauna o experienta pozitiva pentru copil,
oferind un potential de invatare si placere.
e Asigurati-va ca se primeste consimtamantul informat al parintilor sau tutorelui Thainte de a
aduna sau utiliza orice continut referitor la copii (de exemplu, interviuri sau imagini ale
copiilor) si ca acestia inteleg scopul acestei activitati si modul in care imaginile sau filmarile
vor fi utilizate fara a prezenta risc pentru copil.
*Obtineti consimtamantul prealabil si informat al copilului, acolo unde este posibil. Nu
fotografiati, nu faceti videoclipuri sau nu intervievati niciodata un copil reticent, chiar si cu
acordul parintilor sau al tutorelui. Copilul trebuie sa inteleaga pe deplin de ce este intervievat
/ fotografiat. De exemplu, puteti arata exemple despre modul in care fotografiile lor ar putea
fi folosite.
eAtunci cand copiii sunt capi de gospodarie sau sunt deja casatoriti sau parinti inainte de
varsta de 18 ani, trebuie obtinut consimtamantul complet informat al copilului si acestia
trebuie sa semneze sectiunea pentru copii si adulti pe formularul de consimtamant.
*Nu strangeti niciodata continut care ar putea rusina, umili sau degrada copilul, care ar putea
sa-I puna in pericol imediat sau la o data ulterioara sau sa conduca la orice forma de abuz
emotional, discriminare si exploatare.
*Copiii nu trebuie sa fie descrisi niciodata in ipostaze sau contexte erotice sau provocatoare.
Nu faceti culegeti nicodata imagini cu copii fara haine, care par sa nu poarte haine sau sa
poartad haine transparente. Nu faceti astfel de fotografii cu intentia de a estompa ulterior
zonele fara haine folosind recuzita sau manipulare foto. Nu faceti niciodata fotografii cu
nuditate frontala completa sau partiala
* Nu folositi niciodata un copil pentru a promova marca CPE, de ex. folosind o imagine a
acestuia care sustine un banner cu logo-ului nostru - acest lucru nu se aplica pentru situatiile
in care logo-ul nostru este prezent in fundal, de ex. pe un autocolant
e Plata si / sau cadourile nu trebuie acordate dupa colectarea de continut (imagini, marturii),
deoarece poate fi confundata cu plata pentru oferirea de informatii
® Intreaga colectare a continutului trebuie sa fie efectuata de personal sau reprezentanti
autorizati.

8. Procedurile de raportare

Tn cazul in care personalul CPE sau alti reprezentanti au ingrijorarea cd un membru al
personalului sau un alt reprezentant a fost sau risca sa fie abuzat, exploatat sau vatamat in
orice mod, trebuie sa raporteze imediat acest lucru.

Membrii personalului CPE si alti reprezentanti pot raporta catre oricare dintre urmatoarele
persoane, prin e-mail sau telefon:

* Responsabilul pentru politica privind protejarea drepturilor copiilor

* Managerul de Proiect

* Presedinta Executiva

Orice suspiciune ridicata cu privire la exploatarea sexuala sau abuzul asupra copiilor de catre
personalul CPE sau de catre alti reprezentanti va fi abordata cu prioritate.

CPE se va asigura ca siguranta, demnitatea si drepturile supravietuitorului sunt respectate in
orice moment.
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Nu exista o limita de timp Tn care cineva poate ridica suspiciuni cu privire la ceva ce a
experimentat. Pot exista limitari ale modului in care poate fi abordata o suspiciune istorica,
dar CPE va lua toate masurile rezonabile pentru a rezolva problema.

Ne-am angajat sa desfasuram investigatii solide si corecte care sa protejeze drepturile tuturor
celor implicati, cu o atentie deosebita asupra supravietuitorului/reclamantului si a obiectului
plangerii, asigurandu-ne ca se pastreaza confidentialitatea si ca siguranta tuturor este
protejata.

Ca parte a abordarii noastre axate pe supravietuitor, supravietuitorii/reclamantii pot alege
daca, cand si cum sa faca o plangere formala si sa decida daca doresc ca CPE sd ia masuri
oficiale. Cu toate acestea, pot exista ocazii in care CPE are datoria de a lua masuri, chiar daca
supravietuitorul/reclamantul nu doreste sa fie luate masuri. Acest lucru va fi gestionat de la
caz la caz, dupa evaluari clare ale riscurilor si siguranta supravietuitorului / reclamantului vor
fi primordiale.

Toti angajatii si alti reprezentanti sunt obligati sa raporteze daca:

® Un copil sau un alt reprezentant sustine ca acesta sau o alta persoana se confrunta sau risca
sa experimenteze exploatare sau abuz sexual - indiferent daca este efectuat de personalul si
reprezentantii CPE sau de altii.

e Un membru al personalului sau alt reprezentant suspecteaza ca cineva conectat cu CPE este
sau poate sa fie pe cale sa efectueze exploatare sexuala si abuz asupra copiilor.

e Un membru al personalului sau un alt reprezentant suspecteaza ca un colaborator extern al
CPE (de exemplu, un profesor sau un lider comunitar) este sau poate sa fie pe cale sa
efectueze exploatare sexuala sau abuz asupra unui copil.

Tn cazul in care un membru al personalului sau un alt reprezentant CPE nu raporteazd un
incident sau suspiciune, acesta va incalca prezenta politica si se poate confrunta cu sanctiuni
disciplinare.

Gestionarea suspiciunilor speciale:

Natura suspiciunii Raspuns
Suspiciune legata de personalul unei | Suspiciunile cu privire la personalul unei
organizatii partenere organizatii partenere trebuie raportate

Responsabilului cu politica de protejare a
drepturilor copiilor si Presedintei Executive.
Acestia vor raporta persoanei desemnate de
catre partener si vor colabora cu partenerul
pentru a se asigura cd problema este
abordata rapid si corespunzator. Acest lucru
se poate face prin procesul intern al
partenerului sau printr-un proces comun
agreat de CPE si partener. in cazul in care
CPE isi exprima ingrijorarea ca o reclamatie
a fost tratata in mod necorespunzator sau
inadecvat de catre un partener, CPE va pune
capat relatiei de parteneriat
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Suspiciune legata de Presedinta Executiva Suspiciunile legate de Presedinta Executiva
se vor adresa Consiliului Director

Suspiciunile legate de responsabilul cu Suspiciunile legate de responsabilul cu

politica privind protejarea drepturilor politica privind protejarea drepturilor

copiilor copiilor trebuie raportate direct Presedintei
Executive.

9. Raspunsul la suspiciuni si plangeri

Suspiciuni legate de un copil

e CPE nu este o institutie de protectie a copilului si nu are expertiza necesara pentru a efectua
anchete de abuzuri asupra copiilor.

e CPE se va asigura ca sprijinul este oferit prin trimiterea tuturor cazurilor catre profesionisti
si organizatii corespunzatoare. Ne vom asigura ca trimiterile se fac catre persoane si
organizatii care actioneaza in conformitate cu valorile CPE si plaseaza in prim-plan interesul
superior al copilului

J Ce trebuie sa faceti daca aveti suspiciuni legate de siguranta unui copil

- Prima prioritate este siguranta imediata a copilului.

— Pastrati-va calmul si actionati normal; nu spuneti sau aratati ca sunteti socat.

— Daca un copil va raporteaza abuz direct, adresati-i numai intrebari pentru a aduna
suficiente informatii, astfel incat sa fiti sigur ca intelegeti plangerea (de exemplu,
»Cine, ce, unde, cand”). Nu puneti intrebarea ,,de ce”, deoarece poate face copilul sa
se teama ca 1l judecati sau il invinuiti, il poate Tmpiedica sa vorbeasca mai departe sau
sa-i creasca ingrijorarea.

— Nu fiti niciodata de acord sa pastrati secretul. Daca un copil este in pericol, va trebui
sa li informati pe cei care pot interveni. Personalul nu poate pastra confidentialitatea
atunci cand situatia implica suspiciuni cu privire la un copil. Orice informatie oferita in
mod confidential altor reprezentanti CPE referitoare la riscuri sau suspiciuni cu privire
la un copil trebuie sa fie transmisa doar in scopul de a fi transmisa mai departe catre
persoana sau persoanele competente.

- Nu implicati imediat parintii, tutorii sau profesorii cu privire la suspiciunea dvs.

— Tnregistrati toate detaliile care v sustin suspiciunea si raportati acest lucru in
conformitate cu procedurile de raportare detaliate in aceasta sectiune.

9.1 Represalii impotriva reclamantilor, victimelor si martorilor

e CPE va lua masuri impotriva oricarui membru al personalului sau a altor reprezentanti care
desfasoara actiuni de represalii (de ex. intimidare, comportament amenintator) impotriva
reclamantilor, supravietuitorilor, martorilor sau a oricaror alte persoane implicate sau
considerate a fi implicate intr-un proces de gestionare a incidentelor. Personalul despre care
se constata ca a facut acest lucru va face obiectul unor masuri disciplinare, pana la incetarea
raporturilor de munca inclusiv.

9.2 Plangeri false sau rau intentionate

eAcuzatiile false sau rau intentionate legate de abuzul asupra copiilor sunt extrem de rare. Cu
toate acestea, daca se constata ca un membru al personalului CPE a facut o acuzatie stiind ca
este falsa, va fi supus unor masuri disciplinare, pana la incetarea raporturilor de munca
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inclusiv. Trebuie remarcat faptul ca, in cazul in care un caz nu este confirmat, aceasta nu
inseamna ca plangerea a fost falsa, ci mai degraba ca nu exista dovezi suficiente sau ca, chiar
daca se constata cad plangerea nu se incadreaza la hartuire sexuald, aceasta poate reprezenta
hartuire sau comportament sexist care este contrar principiilor CPE.

10. Optiuni de suport

CPE nu are expertiza pentru a oferi sprijin profesionist copiilor supravietuitori ai abuzului sau
exploatarii. Cu toate acestea, CPE se va asigura ca sprijinul este acordat prin trimiterea
cazurilor catre profesionisti si organizatii care actioneaza in conformitate cu valorile CPE si
pun in prim-plan interesul superior al copilului.

e Tn conformitate cu abordarea noastrd centratd pe supravietuitor, sprijinul va fi oferit
supravietuitorilor si reclamantilor, indiferent daca acestia depun sau nu o plangere formala.
Supravietuitorii si reclamantii pot alege daca si cand ar dori sa preia optiunile de asistenta
disponibile.

* CPE se angajeaza sa lucreze cu ONG-urile locale pentru a se asigura ca optiunile de sprijin
oferite raspund nevoilor diversilor supravietuitori.

Pentru suport, contactati-ne la info@cpe.ro.
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